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Dersin Ogrenciye Katkisi Ogrenciler genel olarak “kalite ydnetim sistemleri” hakkinda bilgi sahibi olacaklar ve dzelde ise
“havacilikta kalite yénetim sistemi olarak gelistirilen AS9100 sistemini” taniyarak bu sistemin
on temel bashigini 6zlimseyeceklerdir.

Derse iliskin oneriler Ogrencilerin ders konularini ve verilen 6devleri dnceden okuyarak ve hazirlik yaparak derse
gelmeleri onerilir.

Dersin Yontemi Ders konferans seklinde 6gretim Uyesi tarafindan anlatilacak, 6grencilere not tutturulacak ve
bazi haftalarda 6grencilere verilen 6devlerin sunumu yaptirilacaktir. Kaliteyle ilgili bazi
malzemeler bilgisayar laboratuvarinda hazirlatilacaktir.

Dersin Kitaplari Ders notlari, internetten web sayfalari ve dersin kendi web sitesi

Yardimci Kaynak ve Malzemeler |internetten linkler verilecektir

Dersin Ogrgnme Ciktilari ve 1. Kalite Yonetim Sistemi hakkinda temel kavramlari tanimlar / Define the basic
Ciktilar (DOG) Top. 6 madde. concepts about Quality Management System

2. Kalite yonetimi prensiplerini ve PUKO donglsin bilir / Know the principles of

Not: Her bir 6grenme ciktisi en quality management and the PUKO cycle

¢ok Ug satir halinde yazilir.

3. AS9100 sisteminin temel terimlerini bilir ve 6rneklestirir / Knows and exemplifies the

(Karismamasi igcin maddeler basic terms of the AS9100 system
arasinda bir satir araligi bosluk
birakiniz.) 4. Kalite yonetim sistemi agisindan orguitsel ¢cevre analizi yapabilir. / Analyze the

organizational environment in terms of the quality management system.

5. AS9100 Havacilik kalite yonetim sisteminin 10 temel bashigini ve alt basliklarini bilir. /
Knows the basic headings and subheadings of AS9100 aviation quality management
system.

6. AS9100 Havacilik kalite yénetim sistemine gére énlem alma ve iyilestirme
uygulamalarini gergeklestirebilir. / Can implement preventive and remedial
measures according to AS9100 aviation quality management system.

DEVAM ZORUNLULUGU

Ogrenciler derslere %70 oraninda devam etmek zorundadirlar. 14 haftada 10 hafta imza aranir. Makul ve hakli gerekgeleri olan
ogrencilere durumlarini belge ile kanitlamalari halinde 2 ek hafta daha izin verilir. Kanitlanmis makul gerekgeleri olan 6grenci
minimum 8 imzaya sahip olmak zorundadir. Yoklamalar her saat igin ayri yapilir. Glin lzerinden degil saat izerinden hesaplanir.
Normal olarak 30 saat ve Minimum 24 saat derse devam zorunlulugu vardir.

OGRENCiINiN DURUMUNU iZLEMESi

Ogrenci hazirladig 6devleri, devam durumunu, aldigi notlari web sitesine konacak tablodan izlemek zorundadir. Yanlislik ve hatalari
en kisa slirede 6gretim Uyesine veya sinif temsilcisine bildirir. Zaman gectikten sonra yapilacak basvurular dikkate alinmaz.

SINAV SORUMLULUGU ve UYGULAMASI

Sinavda sorulacak olan sorular (a) ders notlarindan, (b) dagitilacak ders malzemelerinden, veya (c) internete konacak olan diger
egitim malzemelerinden gelecektir. Her hafta anlatilan dersin konusuyla ilgili olarak en az 3 agik uglu kompozisyon sorusu
belirlenecek ve bu sorular internete konacaktir. Vizeye kadar olan ilk 7 hafta icin 21 soru belirlenecektir. Vize sonrasindaki 6 hafta
icin 18 soru belirlenecektir. Boylece 39 soru belirlenmis olacaktir.



Vize ve Final Sinavlarinin her birinde 10’ar soru sorulacaktir. Final sinavi son 6 haftanin sorulari kapsaminda gergeklestirilecektir.
Sorularin puan degerleri esittir, yani her biri 10 puan olacaktir.

Ogrencinin sorulari yeterli 8lctide agiklamasi, doyurucu bilgi vermesi konuya hakim oldugunu géstermesi esastir. Genel, yuvarlak,
tahmine dayali bilgilere puan verilmez ve bu bilgiler dikkate alinmaz. Bunlar sayfa doldurmak icin yazilan “harci alem bilgi” olarak
degerlendirilir dikkate alinmaz, puan verilmez.

Nihai basari nasil hesaplanacaktir: Dénem igi 6lgimlerin agirligi %50 + Final sinavi agirhigi %50= 100

Dénem ici dlglimler “Vize, Quiz ve Odev” notlarindan olusur. Tek basina Vize sinavinin agirhgi yiiz izerinden %40’tir. Quiz ve
odevlerin agirhigi ise 100 lzerinden %60’tir. 1 quiz ve 5 6dev hazirlanir her birinin agirhgi 10 puandir.

ODEV UYGULAMASI

1. Odevler iki grupta degerlendirilir. Notlu 6devler ve notsuz édevler. Notlu 6devler Word ortaminda bizzat yazilarak veya
laboratuvar ortaminda uygulama yapilarak gergeklestirilir. Notsuz ddevler internetten malzeme bulma ve sinif ortamina
getirme konusuyla ilgilidir. Bu 6devi getirdigi veya getirmedigi icin 6grenciye not verilmez. Amag 6grencinin kendisini
yetistirmesidir.

2. Odevler belirlenen sekilde hazirlanir. Biitiin dgrenciler ayni ddevleri hazirlar. Birbirinden kopya ¢eken 6grencilerin her ikisine
de zayif verilir. “Haberim yok, ben gérmeden almis” mazereti kabul edilmez. Odevi kendisinin hazirlayip hazirlamadig
bilgisayar ortaminda test edilir.

3. Odevler belirtilen hafta teslim edilir. Bir hafta geg teslim edilen 6devlerden %50 puan kirilir, iki hafta teslim edilenlerden %75
oraninda puan kirilir. Daha sonraki 6devler ise kabul edilmez.

HAFTALIK KONULAR

Haftalar Konular
1 Hafta Dersin islenis bicimi, devam durumu, sinavlarin nasil yapilacagi, édevler hakkinda bilgi, 6devlerin dagitiimasi / How the course is done,
’ how it will be done, information about the assignments, distribution of the assignments
2.Hafta Kalite ydnetim sistemlerine genel giris. / Introduction to quality management systems
3 Hafta AS9100 Havacilikta Kalite Yonetim Sistemi: Tarihsel gelisimi, kapsami, amaci / AS9100 Aviation Quality Management System: Historical
' development, scope, purpose
Havacilikta Kalite Yonetim Sisteminin Baslangig boltiimleri, Kalite Prensipleri, PUKO dongusu / Beginning departments of Quality
4.Hafta . . . N
Management System in Aviation, Quality Principles, PUKO cycle
5 Hafta Zorunlu Referans belgeleri (Normatif reference) Terimler ve tanimlari / Mandatory reference documents (Normative reference) Terms
' and definitions
6.Hafta Kalite Yénetim Sistemi cercevesinde Orgiitiin cevresi ve Cevresel analizi / Environmental and Environmental Analysis of Organizations in
' the context of Quality Management System
7.Hafta AS9100 Kalite Yonetim Sisteminde Liderlik / AS9100 Leadership in Quality Management System
8.Hafta Ara Sinav
9.Hafta AS9100 Kalite Yonetim Sisteminde Planlama / Planning in AS9100 Quality Management System
10.Hafta AS9100 Kalite Yonetim Sisteminde Destek uygulamalari / Support applications in AS9100 Quality Management System
11.Hafta AS9100 Kalite Yonetim Sisteminde Operasyon uygulamalari / Operations in AS9100 Quality Management System
12.Hafta AS9100 Kalite Yonetim Sisteminde Kontrol uygulamalari / Control applications in AS9100 Quality Management System
AS9100 Kalite Yonetim Sisteminde Performans degerlendirme, izleme, i¢c denetim, yonetimin gézden gegirilmesi / Performance
13.Hafta . L . - .
evaluation, monitoring, internal audit, management review in AS9100 Quality Management System
14.Hafta AS9100 Kalite Yonetim Sisteminde 6nlem alma ve iyilestirme , sistemin yararlari ve genel degerlendirme / Prevention and improvement
' in AS9100 Quality Management System, benefits of system and general evaluation
15 Hafta FINAL SINAVI




