Qﬁﬁ MAL IADE iZNi

URUNLERI GERI GONDERMENIZIN SONUCUNDA, ILGILI URUNE PAYLASTIRILAN TUM HACIM PUANLARININ GERI ALINACAGINI VE
URUN ICIN YAPILAN KOMISYON ODEMESININ DE KOMISYONUNUZDAN DUSULECEGINI GOZ ONUNDE BULUNDURUNUZ. AYRICA
BU DURUM, SIZLERI DIGER BONUSLAR YA DA YOLCULUKLAR GIBI TESVIKLERDEN DISKALIFIYE ETME SONUCUNU DA DOGURABILIR.
BU KONUYLA ILGILI HERHANGI BIR SORUNUZUN OLMASI DURUMUNDA, LUTFEN HESAP MUDURUNUZ ILE ILETISIME GEGMEKTEN

KACINMAYINIZ.

DiSTRIBUTOR/TERCIiH EDILEN MUSTERI/MUSTERI NU SKIN ID:

ADI:

ODEME SEKLI: 0 NAKIT/BANKA GEKIi
00 BANKA TRANSFERIi - BANKA HESAP NUMARASI:

IADE EDILECEK OLAN SiPARISIN NUMARASI:

Para iadelerini, yalnizca orjinal satin alimi gerceklestiren ID ile iligkili olan sirkete/birime ya da kisisel distribiitérliik olmasi halinde ilgili Distribiitore gerceklestirebiliriz.

O KART - KART NUMARASI:

Banka transferi yapilmasi durumunda, geri 6denebilir tutar yalnizca orjinal banka transferi hesabina 6denebilir.

IADE EDILECEK OLAN URUNLERI LISTELEYINiZ!

RMANUMARASEG6

SKU ADI MIKTAR

SKU ADI MIKTAR

LUTFEN URUNU IADE ETME NEDENINI ACIKLAYINIZ:

Bagimsiz bir Distribiitsr olarak, tilkenizin vergi yasalarinca gerekli gériilern herhangi bir vergiyi 8dememekten dogabilecek olan her tiirlii sonug ve yitkiimliilikten sizler sorumlusunuzdur.
Yerel yasalar ve ytkiumluliklerce gerekli gérillen vergi 6demeleri ve iadeler (RMA) gibi yukimluliikler sizlerin kendi yukimlulikleridir ve bu yukimliltklerden sadece sizler

sorumlusunuzdur.

URUN iADE ETME POLITIKASI:

- Yalnizca satin alma tarihinden sonraki 12 veya 3 ay icerisinde orjinal faturasi ile birlikte getirilen
driinleri iade olarak kabul ediyoruz.

- Urtin agilmams, hasar gérmemis olmalidir.

- Biris paketini iade etmeniz durumunda, paketin tim diriinleri agilmamig ve hasar gérmemis bir
halde icermesi gerekmektedir.

- Eger bir triint iade etmeyi dustiniiyorsaniz, ilk olarak telefonla miisteri hizmetleriyle iletisime
geginiz ve iade edilecek olan irtin igin bir Mal lade Izni (RMA) kodu aliniz ve bu kodu trtini
geri gndereceginiz kutunun tzerine agik ve net bir sekilde yaziniz. .

- Bir tiriin yalnizca kargo yoluyla ve sadece bu adrese (Aksa Mahallesi; Yapi Kredi Merkez Ussi;
Dogus Cay Arkasi; Reysas 2. Depo; Gebze - Cayirova KOCAELI) génderilerek iade edilebilir.

- Uriinleri iade etmek maksadiyla kisisel olarak Deneyim Merkezimize getirmeniz durumunda
kabul edemeyiz.

- lade driintin kargo tcretleri, génderen distribiitére aittir. Teslimat Aninda Odemeli olarak
gdnderilen paketler kabul edilemez.
- Para iadesi yalnizca agagidaki kosullarda miimkindiir:

- Kredi kartiyla satin alinmasi durumunda, sadece 8deme yapilirken kullanilmig olan kredi
kartina iade yapilir.

- Nakit parayla veya banka havalesiyle satin alinmasi durumunda, yalnizca Nu Skin [D'nin
sahibi olan misteriye ait banka hesabina veya miisteri bir sirket ise, sirkete ait banka
hesabina para iadesi yapilabilir. Eger sistemimizde sizin banka hesap numaraniz yoksa,
tarafiniza iade &demesi yapilabilmesi icin bir banka hesabi sézlesmesi ve veri diizeltme
formu géndermeniz gerekir.

- Bir triin iade edildigi zaman &nceki satin almalardan dogan tiim komisyonlar dstilecek veya
cekilecektir.

NU SKIN'IN POLITIKALAR VE PROSEDURLERi ARASINDA DiSTRIBUTORLERE iLISKiN OLAN BOLUMLER SUNLARDIR:

73. Eger sirket, yalnizca Executive brog tinvaninizi koruyabilmek icin triin satin alip iade
ettiginizi dustinirse, sirket kendi takdirine bagl olarak distribiitér tinvaninizi SCPde
belirtildigi sekilde etkinlik seviyenizi yansitacak diizeye gekebilir.

74 Yerel Nu Skin Ofisinden yapacaginiz toptan alimlarla ilgili kurallar asagida verilmistir:

(i) Yerel Nu Skin Ofisi, kusurlu tiriinleri ya da teslimat sirasinda zarar gérmis triinleri, alim
tarihinden itibaren 90 giin icinde yazili olarak bildiri verilmesi kaydiyla, hicbir ticret almaksizin
yeni Uriinlerle dedgistirir.

(i) Yerel Nu Skin Ofisi, alim tarihinden itibaren on iki ay icinde iade ettiginiz (Kisiye Ozel
Satisa Yardimc Malzemeler disinda) tiim driinlerin (pesin 8denmisse KDV/vergi dahil
olmak tizere, bu alimla ilgili navlun ve komisyon ve diger ek 8demelerin bedeli kesildikten
sonra) toptan alim fiyatinin %90'in1 geri 8der. Alim tarihinden itibaren 30 giin icinde Sirkete
iade ettiginiz (Kisiye Ozel Satisa Yardimci Malzemeler diginda) tiim trtinlerin ticreti (pesin

ddenmisse KDV/vergi dahil olmak tizere, bu alimla ilgili navlun ve komisyon ve diger ek
ddemelerin bedeli kesildikten sonra) %100 iade edilir. Para iadesi almak icin, Mal lade
Izni (RMA) numarasi edinmeniz gerekir. RMA numarasi almak icin faturanin verilmesi
gerekir. Urtinin maliyeti size ait olmak tizere, Yerel Nu Skin Ofisine yeni gibi tekrar
satilabilir durumda iade etmeniz gerekir, yani tirtin ve Satisa Yardimci Malzemeler (kisiye
dzel olmamasi sartiyla) saglam, agilmamis, degistirilmemis, yeniden satilabilir ve yeniden
depolanabilir durumda olmalidir. Kabul edilebilir iade secenekleri asagida belirtilenleri igerir
ancak bu seceneklerle sinirl degildir: Sirket kredisi, banka ceki, banka havalesi veya kredi karti
geri 6demesi. Gercek iade bicimi yerel 6deme prosediirlerine ve, Yerel Nu Skin Ofisinden
yazili bildiriyle orijinal deme biciminden bagka bir 6deme sekli talep etmediyseniz, orijinal
&deme bicimine gére yapilir. Para iadesi yalnizca orjinal miisteriye yapilabilir.

(i) Set ya da paket olarak indirimli satilan triinler, ancak tim set ya da paket eksiksiz ve
tekrar satilabilir durumda ise iade edilebilir.

NU SKIN POLITIKALAR VE PROSEDURLERI ARASINDA TERCIH EDILEN MUSTERILERE iLiSKIN OLAN BOLUMLER

UNLARDIR:

eri génderilen triinler pakedinde ve kirlmamig olmasi sartiyla; satin alim tarihinden itibaren 90 giin icerisinde iade edildigi takdirde para iadesi yiizde yiiz olarak gerceklesecektir. Bu

gaye ile, agagidakiler uygulanabilirdir:

- Tercih edilen musteri perakende satin alma tarihinden itibaren 90 giin icerisinde yerel Nu
skin ofisini bilgilendirmelidir, ve

- Tercih edilen miisteri Yerel Nu Skin ofisinden bir RMA numarasi almali ve onlara faturay:
temin etmelidir, ve

Tarih

- Tercih edilen musteri, masraflanini kendisi kargilamak kosuluyla, trtinleri yerel ofise
gdéndermelidir.

Distribiitérin / Tercih Edilen Misterinin Imzas



